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des TPE & PME

Un service financé par le Ministére de ’Economie,
des Finances et de la Relance & le Ministére du Travail,
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Quel est le probleme ?

Des entrepreneurs isolés, des administrations cloisonnées :
la nécessaire construction d’'un commun
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Plusieurs milliers
d’aides publiques

Plusieurs millions d’entreprises
avec des besoins variés

e  probléme de visibilité du
réle de conseil

manque de temps
méconnaissance des partenaires
méconnaissance des aides
complexité des offres de services

° probléme de ciblage des
entreprises

-G

L’Etat, les collectivités et

les partenaires publics
partagent la volonté de mettre en
place une dynamique
d'accompagnement des
entreprises.

Tous sont concernés par la
recherche d’efficacité de l’action
publique, 'acces facilité a
Pinformation et la défense des
services de proximité.

place-des-entreprises.beta.gouv.fr



Quel est I'objectif ? o’

Aider les entreprises en décloisonnant les institutions et en libérant leurs

offres de services. Emploi, développement économique, attractivité des territoires. ..

Concrétement ?

1. Favoriser un conseil personnalisé et de proximité
2. Aider les TPE & PME a se transformer

3. Améliorer lefficacité de la réponse publique

place-des-entreprises.beta.gouv.fr



Quel est le coeur de la machine ?

/

Un carnet d’adresses d’experts
et un systeme de mise en relation

Le chef d’entreprise exprime un besoin sur le site
Place des Entreprises ou un site partenaire ayant
intégré le service de mise en relation.
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Recruter ou former vos salariés,
améliorer I'organisation du travail

S’informer sur les aides a 'embauche, &
l'apprentissage, trouver des candidats, identifier la
bonne formation, &tre accompagné sur la GPEC,
améliorer l'efficacité en entreprise par l'organisation
du travail.

Etre conseillé en droit du travail

S'informer sur les formalités d’embauche, la
rédaction du contrat de travail, le calcul de
rémunérations ou des congés, la mise en place de
l'activité partielle, sécuriser un licenciement
économique ou une rupture conventionnelle
collective.

Environnement & transition
écologique

Optimiser vos consommations d'énergie, valoriser
vos déchets par la revente de matiére, éco-concevoir
un produit, mettre en place une démarche bas
carbone.

Le dépot du besoin par le chef d’entreprise

Financer vos investissements

Identifier les solutions financiéres possibles, les
aides aux projets innovants, au déménagement
d’entreprise ou a l'implantation sur un nouveau
territoire.

Rebondir et développer votre
activité commerciale

Faire un point sur votre stratégie, diversifier votre
activité, trouver de nouveaux clients, rejoindre un
club d’entreprise, s'étendre a I'international.

Garantir la santé et la sécurité au
travail, les régles d'hygiéne

Réviser votre document unique d'évaluation des
risques professionnels, former vos salariés a la

pré ion des risques pi i connaitre les
régles d'hygiéne, améliorer la qualité de vie au
travail pour étre plus performant.

Choi

Résoudre un probléme de
trésorerie, des difficultés
financiéres

une avance de tré ie,une
du crédit, un étalement de vos charges, faire un
diagnostic de votre situation, résoudre un litige avec
un partenaire ou un concurrent.

Développer votre activité sur

internet

Créer votre site internet, mettre en place un click and
collect, améliorer votre visibilité sur internet,

protéger vos données.

Transmettre ou repr
entreprise

Réaliser un diagnostic pour v.
entreprise, trouver un repren
connaitre les aides a la repris
global jusqu’a la signature.

T —————

Vous souhaitez

Faire un diagnostic de votre situation économique et
financiére

Faire un point sur votre situation avec un conseiller, prendre du recul
grace a un conseil extérieur.

Résoudre un litige avec un partenaire ou un concurrent

Mettre en place une médiation entre entreprises pour résoudre un
conflit.

Sélection d’un theme
puis d’un sujet

é un éme de faire face & vos

charges

Demander une avance de trésorerie, un prét d’honneur, un fonds de
secours, une médiation du crédit, un étalement de vos cotisations
sociales ou fiscales, rechercher des solutions avec un conseiller
financier.

place-des-entreprises.beta.gouv.fr




G\; Déposez votre demande, un conseiller vous rappelle dans les 5 jours (Délai moyen de prise en charge).

Prénom et nom Accompagnements :

Francois Cagette ‘ Comprendre vos difficultés, demander une médiation du crédit, une avance de
trésorerie, un prét d’honneur, un fonds de secours, un étalement de vos cotisations
sociales ou fiscales, rechercher des solutions avec un conseiller financier.

Téléphone

06 06 06 06 06

francoiscagette@entreprise.fr ‘

SIRET
Recherche libre possible (nom, activité, ville...)

78979658800017 ‘

Description de votre demande

E_A Pour une meilleure prise en charge de votre demande, indiquez en quelques
phrases :

l'origine des problémes selon vous

le montant de votre besoin de trésorerie

® sivous avez demandé un prét garanti par |'Etat a votre banque (important)
si vous souhaitez étaler vos cotisations sociales et/ou une dette fiscale

Bonjour,

Nous sommes une petite entreprise qui fabrique des emballages en bois.
Nous avons perdus plusieurs gros clients a cause de la crise, nous n’avons plus
de rentrée d’argent. Nous allons bientdt ne plus pouvoir payer nos charges qui
s’élévent a 15 000 euros par mois.

La banque ne veut pas nous accorder de prét d’un montant suffisant pour
couvrir nos besoins et a refusé notre demande de PGE. Je ne souhaite pas
étaler mes charges sociales et fiscales.

Pouvez-vous nous aider ?

Merci,

Formulaire de dépot simple

Une aide a la contextualisation en
fonction des sujets, pour adresser
des demandes de qualité !

place-des-entreprises.beta.gouv.fr
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La prise en charge du besoin par I’expert o0 e

REPUBLIQUE
FRANCAISE
Liberté

Egalité

Fraternité

% Place des
’ Entreprises

Bonjour,

L'entreprise

Beaux Billots

a besoin de votre expertise sur « Résoudre un probléme de trésorerie, faire face a ses charges »

Adeline Latron - beta.gouv - vous a partagé cette demande le 2 aoat 2021.

Voir la demande

Merci pour votre confiance,

A trés vite sur Place des Entreprises.

Si vous n’arrivez pas a accéder a cette demande, contactez :

en Région Hauts-de-France, Stéphanie Denysenko — 06.67.42.15.23 — stephanie.denysenko @beta.gouv.fr

A

En tant qu’expert
compétent sur le sujet,
vous étes notifié par mail

Bouton pour accéder
a linterface

place-des-entreprises.beta.gouv.fr
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La prise en charge du besoin par I'’expert als

a & Demandes recues X Tutoriels Compte v ——

Toutes les demandes > Francois Cagette - Beaux Billots
@ s Résoudre un probléme de trésorerie, faire face a ses
Francois Cagette charges 4 ’ .
. - coordonnees du chef d’entreprise
R, 0606060606 Le 29 avril 2021

M francois.cagette@entreprise.fr Bonjour, - détail de son besoin
Nous sommes une petite entreprise qui fabrique des emballages en bois.

a &,
Efitreprise Nous avons perdus plusieurs gros clients a cause de la crise, nous n'avons plus de rentrée d'argent. Nous - info rm ations Com plementa i res su r

Beaux Billots allons bientét ne plus pouvoir payer nos charges qui s'élévent a 15 000 euros par mois.
La banque ne veut pas nous accorder de prét d’'un montant suffisant pour couvrir nos besoins et a refusé

’ °
62320 ROUVROY notre demande de PGE. Je souhaite étaler mes charges sociales et fiscales. l entreprlse

Tranche effectif : 20 a 49 salariés Pouvez-vous nous aider ?
Merci,

SIRET:00009354810213

Fabrication d'emballages en bois Francois Cagette

Plus d'informations

Historique des besoins

'E Demande transmise par
Stéphanie Denysenko

- boutons pour vous positionner
Pouvez-vous aider I'entreprise  Beaux Billots ? Ce n'est pas pour moi

Experts notifiés

Fe Denis Sauveur - Communauté de communes d’Hénin-Colin | Pas de réponse ‘
S, Laurent Dubois - Urssaf Nord Pas de Calais v Non joignable
2, Equipe correspondants TPE Pas de Calais - Banque de France - Pas de Calais [ ¢ pas aaice | place-des-entreprises.beta gOUVfI'

#.  Ewan Diaw - CCl Artois ¥ Aide proposée
T,




La prise en charge du besoin

2

Experts notifiés

2:  Denis Sauveur - Communauté de communes d’Hénin-Colin [ Pas de réponse

x Equipe correspondants TPE Pas de Calais - Banque de France - Pas de Calais @ o ge 4
- autres experts notifies avec
2. Ewan Diaw- ccl Artois p
leurs statuts

2. Emeric DONTEAUX - Conseil Régional Hauts de France

Discussion entre eXperts actencion : cette discussion n'est pas visibie par Fentreprise

’
- filde discussion pour echanger
Q Aissa NOUANGA vendredi 30 avril 202117h03
Entreprise en plan de continuation. Refus de PGE avec échec de la médiation du crédit. Orienté vers la saisine du CODEFI Pas de Calais s u r l’e nt re p ri se s se pa rta ge r d es

Q stéphanie Denysenko lundi 03 mai 2021 11h36

Merci Aissa, je notifie la DDFIP. Bonne journée. Stéphanie in fo rm at ions et se Ccoo rd onner

Q  Pierrette Gumont lundi 03 mai 202117h59

,
pour apporter des reponses

Finsuffisance de rentabilité des contrats en cours, 'entreprise a été contrainte de maintenir son activité et par suite n'a pu recourir au

dispositif de I'activité partielle, tenue 3 une continuité de services, imposées par les contrats de maintenance conclus. P .
Présence de dettes publiques (post R]): URSSAF -20 000 € (y compris des cotisations salariales) et 4000 € Malakoff Humanis; le m e nta I res
Attention présence de 878 € de PAS de mars 2021 a régulariser avant toute éventuelle saisine CCSF, puis Région, etc et fonds de CO m p
solidarité. Dispositifs rappelés.
Demain, avant tout, M. Cagette doit refaire un point de situation avec le mandataire judiciaire désigné par le TC.
Q  Ewan Diaw vendredi 07 mai 202114h00

Lentreprise a obtenu une avance remboursable du fonds de relance de la CAHC de 10 000 €.

Q Pierrette Gumont  vendredi 07 mai 2021 15h05
Face & l'urgence de la situation (réglement des salaires), le mandataire a conseillé 3 M. Cagette de déposer un dossier de demande de
liquidation de I'entreprise.
Seule une mesure rapide de prét permettrait d'éviter cette dissolution et la mise au chémage des salariés. M. Cagette indique ne plus
disposer de suffisamment de temps pour remonter des dossiers de demande d'une hypothétique aide.

Q  Emeric DONTEAUX jeudi 20 mai 2021 16h40

situation prise en charge par les partenaires

Nouveau commentaire

Par exemple : « 'ai appelé le chef d'entreprise et nous avons convenu d'un rendez-vous le 23/11. »

place-des-entreprises.beta.gouv.fr
| commenter |




La cloture de votre intervention oo

/

Annuler ma prise en

% C'est a vous de jouer et d’appeler I'entreprise Beaux Billots au 06 06 06 06 06. e

-  boutons de cloture

Cloturer votre intervention : q Ui perm ettent de
@ Une aide proposée @ Entreprise injoignable @ Pas d'aide disponible mesurer l.es fi ns

Un conseil, un accompagnement ou Le chef d’entreprise ne répond pas . , . .
N ) y; = ; Mon organisme n’est pas en mesure I
une aide financiére a pu étre mais il a mes coordonnées pour me - ; 3 I I
L d’accompagner I'entreprise.
proposée. recontacter.

- invitationa

° C’est terminé, merci pour votre intervention ! Laissez un commentaire pour les autres experts. Annuler la isser u n

Nouveau commentaire : CO m m e n ta i re

Par exemple : « J'ai appelé le chef d’entreprise et nous avons convenu d‘un rendez-vous le 23/11. »

74
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Une équipe a votre service .’

e Proposer un outil simple et intuitif, qui vous permet d’échanger avec d’autres
experts au sein de différentes institutions.

e [tre avotre écoute pour améliorer la qualité des besoins d’entreprises que vous

souhaitez recevoir.

e Assurer le suivi des besoins restés sans réponse ou refusés, afin qu’aucune
entreprise ne reste sans réponse.

N’hésitez pas a nous appeler pour toute suggestion
d’amélioration, question ou difficulté !

contact@place-des-entreprises.beta.gouv.fr

place-des-entreprises.beta.gouv.fr




Place des Entreprises vous met en relation avec le conseiller qui peut vous aider
parmi plus de 40 partenaires publics et parapublics :

E'Efﬂse.ou Ré
it K i %ance /X apec ¥ Aract ™«

EUROSYSTEME
EBS:PAL%I Carsat . CANNE S ©
tamontien T — 3 FINANCES PUBLIQUES  POle emploi

*f Urssaf

Au service de notre protection sociale

Agefiph Collectivité de Martinique Intercommunalités OPCO Entreprises de
Agences de Conseil régional d'lle-de-France Maison des professions proximité
développement Conseil régional des Hauts-de- libérales OPCO Mobilités
Apec France Maisons de 'emploi OPCO OCAPIAT
Aract DGE Missions locales OPCO Santé
Banque de France DGEFP Médiateur des entreprises OPCO Uniformation
Bpifrance DGFIP OPCO 2i Opcommerce
(e(el] DREETS OPCO AKTO Préfectures
CMA Douanes OPCO Afdas Pole emploi
Cap Emploi INPI OPCO Atlas Urssaf
Carsat Initiative France OPCO Construction
Merci !
° ercr. Mathieu Gens

Qui sommes-nous ? L'équipe et son sujet de travail
Présentation vidéo : Parole d’intrapreneur
Statistiques d’utilisation : Quelques chiffres
Construction du service : Book Place des Entreprises

Directeur opérationnel de Place des Enfreprises
mathieu.gens@beta.gouv.fr
06 99 05 47 37

place-des-entreprises.beta.gouv.fr
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